MICROMAP / MapPortaria

M MapPortaria

TECNOLOGIA MICROMAP

CONTROLE DE PORTARIA E VISTORIAS

Mais clareza em
cada entrada.
Mais controle em
cada saida.

Pessoas, veiculos e autorizacdes em um fluxo organizado, com registros
que ajudam a acompanhar a operagao da portaria.
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IDENTIFICAR REGISTRAR ACOMPANHAR

Pessoa e veiculo Vistoria e autorizacdo Movimentacao e histérico

Em tablets e celulares Android < Independente ou integrado ao MapAcesso

MAPPORTARIA / APRESENTACAO

01



MICROMAP / MapPortaria

UMA OPERAGCAO MAIS ORGANIZADA

Da identificacao

ao historico da passagem.

Recursos para apoiar o porteiro no atendimento e dar ao gestor uma visao mais clara das

movimentacdes.

01

Pessoas e veiculos

Busque cadastros, registre visitantes e
prestadores e vincule os veiculos utilizados
por cada pessoa.

03
Autorizacoes pendentes

Prepare o atendimento enquanto aguarda
confirmacéo. A liberacao fica registrada com
responsavel e canal.

05

Patios e areas

Acompanhe veiculos em diferentes areas, com
capacidades configuraveis e regras de lotagdo
por local.

02

Vistorias documentadas

Registre fotos, observac¢des e a assinatura do
responsavel pela vistoria em cada
atendimento.

04
Plantoes e equipe

Organize turnos e equipes, registre
ocorréncias na troca de posto e confirme o
vistoriador com PIN pessoal.

06

Historico e auditoria

Consulte movimentacdes e registros das
operacoes para apoiar conferéncias e a
apuracao de ocorréncias.

Leitura de placa pela camera e busca por placa ou motorista agilizam a consulta.

MAPPORTARIA / RECURSOS
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DO PRIMEIRO CONTATO A SAIDA

Um fluxo que acompanha
a rotina da portaria.

O atendimento pode comecar antes da autorizacao, mantendo visivel o que ainda depende de
confirmacao.

Identificar

Localize a pessoa e selecione ou vincule o veiculo da passagem.

Vistoriar

Inclua fotos, observacdes e a assinatura do vistoriador responsavel.

Aguardar ou liberar

Registre a espera ou a confirmacgao recebida por telefone, radio ou outro canal.

Acompanhar

Consulte quem esta na empresa e em qual patio ou area o veiculo se encontra.

Registrar a saida

Finalize a passagem e mantenha os registros disponiveis para consulta.

EXEMPLO NA PRATICA

O visitante chega para falar com um colaborador. A portaria identifica a pessoa, vincula o carro e faz a
vistoria. Enquanto aguarda a confirmagao, o atendimento permanece em espera. Ao autorizar, registra
guem confirmou e por qual canal.

MAPPORTARIA / FLUXO DE ATENDIMENTO
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ADEQUADO A REALIDADE DE CADA CLIENTE

Independente ou conectado
ao MapAcesso.

Duas formas de utilizar a solu¢do, com identificacdao da origem dos cadastros e continuidade no
atendimento.

MODO INDEPENDENTE MODO INTEGRADO

Comece com o MapPortaria Aproveite seus cadastros
Cadastre visitantes, prestadores e veiculos na Consulte pessoas e veiculos do MapAcesso e
prépria solugdo, sem depender de uma combine esses registros com os cadastros
instalacao do MapAcesso. préprios do MapPortaria.

VINCULOS ENTRE AS DUAS ORIGENS

Pessoa MapPortaria Veiculo MapAcesso

Pessoa MapAcesso Veiculo MapPortaria

Reutilize pessoas e veiculos sem duplicar cadastros. A origem de cada registro permanece identificada, e os
vinculos entre os sistemas ficam no MapPortaria.

Conheca o MapPortaria em operacao.

Solicite uma demonstracdo a Micromap e avalie o fluxo de atendimento para a sua empresa.

Implantacdo conforme a infraestrutura do cliente. O aplicativo requer conexdo com o servidor da solucdo; integracdes e regras
operacionais sdo configuradas por instalacdo.
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